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Abstrak

Hadis Nabawi merupakan sumber kedua dalam perundangan Islam yang menyentuh banyak
perkara berkaitan dengan ilmu pengetahuan. Perkembangan ilmu pengetahuan yang berlaku
kini yang membicarakan banyak topik dalam ilmu tidak diusahakan untuk dikumpulkan dalam
satu karya hadis sebagaimana yang telah dilakukan oleh imam-imam hadis yang terdahulu.
Topik yang diberikan tumpuan dalam artikel ini adalah berkaitan dengan ilmu pengurusan
yang dikaitkan dengan Islam. Artikel ini adalah berbentuk kajian tinjauan mengenai hadis-
hadis yang digunakan dalam perbincangan oleh sarjana Islam mengenai pengurusan. Hadis-
hadis yang dikumpulkan itu dianalisis berdasarkan kepada topik yang dipilih oleh para
sarjana untuk dikaitkan dengan Pengurusan Islam. Hasil kajian mendapati hadis-hadis yang
dipilih oleh para sarjana belum disentuh oleh ulama hadis terdahulu untuk dimasukkan dalam
topik baru sesuai dengan perkembangan ilmu yang berlaku pada zaman kini. Usaha sarjana
kini adalah kesinambungan usaha ulama hadis terdahulu bagi mengaitkan hadis Nabawi
dengan topik-topik yang dibincangkan dalam sesuatu ilmu pengetahuan.
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Abstract

Hadith is the second source in Islamic jurisprudence that touches many matters regarding to
knowledge. The current development of knowledge which deals with many topics is not sought
to be collected in a hadith work as did the previous scholars of hadith. The topic highlighted
in this article is related to the Islamic aspect of management. This article is a survey of the
hadiths used in discussions by Islamic scholars on management. The collected Hadiths are
analyzed based on topics chosen by scholars that relate to Islamic Management. The study
found that the hadiths chosen by the scholars have not been discussed by previous hadith
scholars to be included as a new topic according to the current development of knowledge. The
effort of contemporary scholars today is considered as the continuation of the previous hadith's
tradition of linking the hadiths current discussion of knowledge.

Keywords : Islamic management, Hadith, Scholars of Hadith
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Pengenalan

Acrtikel ini dilakukan adalah bagi melihat kaitan antara perbincangan ulama hadis terdahulu
dan sarjana terkemudian dalam membicarakan mengenai hadis-hadis pengurusan Islam. lanya
bagi melihat kesinambungan perkembangan ilmu pengurusan yang telah diamalkan pada
zaman Nabi Muhammad SAW, seterusnya teori berkaitan dengan pengurusan Islam
dikembangkan oleh sarjana Islam terkemudian. Apa yang dibincangkan itu tidak lari daripada
prinsip-prinsip yang pernah dinyatakan oleh baginda Nabi Muhammad SAW yang
menerusinya dapat dibezakan antara pengurusan konvensional yang tidak berpandukan kepada
wahyu Ilahi dengan pengurusan Islam yang berpandukan kepada wahyu llahi.

Hadis Dan Topik llmu

Hadis Nabi Muhammad SAW membicarakan mengenai banyak ilmu pengetahuan. Terdapat
ulama hadis yang terdahulu mengumpulkan hadis-hadis berdasarkan kepada topik-topik ilmu
seperti berkaitan dengan akidah, figah, akhlak, kelembutan hati, pemerintahan, peperangan,
perubatan dan sebagainya. Walaupun demikian, usaha untuk mengumpulkan hadis dalam topik
berdasarkan kepada perkembangan ilmu pengetahuan kini seperti ilmu pengurusan dan
sebagainya, tidak diteruskan oleh orang terkemudian. Meskipun terdapat hadis yang digunakan
ketika para sarjana Pengurusan Islam membincangkan mengenai sesuatu perkara berkaitan
dengan pengurusan, namun ianya tidak dikumpulkan dalam sebuah karya hadis sebagaimana
yang pernah dilakukan oleh ulama hadis terhadahulu seperti Imam al-Bukhari, Imam Muslim,
Imam Abu Dawud, Imam Tirmdhi, Imam al-Nasa’i, Imam Ibn Majah, Imam al-Bayhagi, Imam
al-Baghawi dan seumpama mereka yang dilakukan secara berturut-turut berdasarkan kepada
perkembangan ilmu pada zaman mereka berada. Sepatutnya, usaha mengumpulkan hadis-hadis
berdasarkan topik bidang pengajian Islam yang meraikan perkembangan ilmu terkini perlu
diteruskan kerana ianya memudahkan sesiapa sahaja bagi mendapat hadis-hadis yang
diperlukan dalam sesuatu topik di samping dapat mendekatkan lagi orang ramai terhadap hadis
Nabawi dalam segala ruang kehidupan mereka.
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Ilmu Pengurusan Islam

IImu ialah pengetahuan mengenai sesuatu perkara. Pengurusan ialah berkaitan dengan tatacara
kerja yang bersistematik bagi mencapai sesuatu matlamat. Apabila ianya dikaitkan dengan
Islam, maka matlamat yang ingin dicapai oleh sesebuah organisasi berdasarkan kerja yang
bersistematik mestilah tidak bertentangan dengan syariat Allan SWT. Oleh itu secara
mudahnya, ilmu Pengurusan Islam ialah perbincangan berkaitan dengan tatacara kerja bagi
mencapai sesuatu matlamat serta tidak bertentangan dengan ajaran Islam.

Pengamalan berkaitan dengan pengurusan telah berlaku sejak zaman Nabi Adam AS
lagi. Hal ini tampak lebih jelas pada zaman Nabi Muhammad SAW kerana ianya mengandungi
sejarah yang disalin dari satu zaman ke satu zaman. Sekiranya diperhatikan karya sirah
Nabawiyah yang dihimpunkan di dalamnya cerita berkaitan dengan kehidupan Nabi SAW,
maka ia jelas ketara berkaitan pengamalan Nabi SAW berkaitan dengan pengurusan seperti
kepimpinan menerusi teladan, perancangan, struktur organisasi, pembahagian tugas,
pembentukan sebuah Negara, pencapaian matlamat dan sebagainya. Oleh yang demikian, ilmu
berkaitan Pengurusan Islam, perlu digali dan dihimpunkan menerusi hadis-hadis Nabawi agar
ianya sentiasa diperhatikan dan diamalkan oleh umat Islam yang bertepatan dengan Sunnah
Nabi Muhammad SAW.

Kekerapan Hadis Yang Digunakan Dalam Topik Pengurusan

Berdasarkan kepada buku-buku berkaitan dengan Pengurusan Islam yang dihasilkan pada
tahun 1990 sehingga 2015 yang ada pada penulis, sebanyak 87 teks hadis dapat dikumpulkan
menerusi karya-karya tersebut daripada pelbagai topik yang dibincangkan. Di dalam artikel ini,
sebanyak 10 tema hadis yang seringkali digunakan menerusi karya-karya yang terkumpul.
lanya mengandungi hadis-hadis yang kerap digunakan dalam perbahasan mengenai
Pengurusan Islam. Paling kerap hadis digunakan adalah sebanyak 19 kali dari kepelbagaian
karya dan yang sedikit adalah sebanyak empat kali. Di bawah ini dinyatakan jadual mengenai
kekerapan 10 tema hadis yang digunakan beserta dengan tahun terbitan:

Jadual: Kekerapan Hadis Yang Digunakan Dalam Topik Pengurusan Islam dari Tahun
1990-2015

Bil | Hadis Sumber Darjat Kekerapan & | Topik Dalam | Tahun
Hadis Kata Kunci Pengurusan Islam
1 s o&s o o&le | Sanih al- | Sahih 19 - Tugas Kepemimpinan 1990
JW 5 & ‘SK Bukhari - Tunaikan | 1991
«Witd A9 ¢ pAYG (Kepimpinan) | Tanggungjawab
Aol 2 oer sl - Fungsi Pengurus Dari | 1991
jﬁ:} m ”J& < f\}r’j} Kaca Mata Islam
o Tl SBl (Jsna Pemecatan dan | 1994
e 5 Gnh o Perlant_ikar) _
i - Kepimpinan Di dalam | 1997
o JU e gl A5 Islam
I A Fungsi-fungsi | 2002
SN ‘Jﬁi““f 5 Pengurusan
iz 18085 ¢ - Sifat-sifat Pengurusan | 2002
z Menurut al-Quran
Hubungan  Antara | 2006
Anggota Dalam
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Organisasi Menurut

Perspektif I1slam

- Konsep Kepimpinan | 2006
Menurut Islam
- Cabaran Membentuk | 2015
Pemimpin dan
Kepimpinan
- Pemakaian Kod | 2015
Kelakuan dan Tatatertib
1993 Di Malaysia
et 1) EL Ay - |- Musnad | - Daif 11 - Nilai dan Konsep Itgan 1991
© o .| AbuYaaal- - Akauntabiliti Peribadi | 1994
“E odee s Musili dan (Kecekapan) | dan Hubungannya dengan
Shu‘b al- Allah
Iman Li al- - Ciri-ciri  Pengurusan | 1996
Bayhaqi Organisasi Islam
- Adab Melaksanakan | 1996
) Tugas
utw-w K@) - - Sahih | - Sahih - Membina Budaya Kerja | 1996
e o e o | Muslim - Penghayatan Disiplin 1996
e e O P - Pekerjaan Sebagai Satu | 1997
325 153 ol 12 B Ibadah
P P - Bekerja Dengan Tekun | 1999
Ay Gl el dan Cekap
s ofy aedn o &sd - Pemakaian Kod | 2015
& - r{ ) Kelakuan dan Tatatertib
By 1993 di Malaysia
- Pengurusan  Sumber | 2006
Manusia Menurut
Perspektif Islam
- Hubungan Manusia | 2006
(Anggota Organisasi)
Dengan Alam
vgw, slaase go- Sahih Sahih 10 - Falsafah Pengurusan dan | 1991
__ | Muslim Pentadbiran Islam
b WSS (Jas e (Kepakaran) | - Ciri-ciri  Pengurusan | 1991
N db NREEEHHITH Kakitangan (Persepaduan
c . Antara Kepakaran dan
Ll ps Akhlak)
b 35 i - - Manusia, Pengurusan dan | 1996
T P T Al-Mutjam | Daif Akauntabiliti (Dasar
eaiLB B Gl | al-Kabir - Li Pemilihan)
% ., .. . - | al-Tabrani - Ciri-ciri  Pengurusan | 1996
O HR 525 5 ol Organisasi
A 5 o el - Ciri-ciri Kepimpinan | 2002
o v e s Islam (Hak atau Pilihan
B A DU & 1By Umat atau Rakyat)
Cseddll &g dslog
LUy sl 156Gy | Sahih al- | Sahih 9 - Peningkatan | 1991
I i/ Bukhari Profesionalisme  (Tugas
JE sl st (Amanah) adalah  Amanah  dan
By :J6 Sedelil L Tanggungjawab)
L - Bidang Pengurusan | 1991
dal ge ) Y A58 Kakikatangan
PRI (Pengambilan Pekerja
@l gt Baru dan Pemilihan)
1991
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- Bidang
Kakikatangan

Pengurusan
(Adil,

Layak dan lhsan) 1996
- Peranan Pegawai
Kerajaan Dalam
Meningkatkan Prestasi
Kerja (Peningkatan
Profesinalisme) 1996
- Ciri-ciri  Pengurusan
Organisasi Islam 1997
- Etika Kerja Islam
(Bekerja Dengan Tekun
dan Cekap) 2006
- Pengurusan  Sumber
Manusia Menurut
Perspektif Islam (Amanah)
- Model Tanggungjawab | 2006
Sosial Korporat Islam
(Pekerja)
- Ciri-ciri Organisasi Islam | 2006
(Pembahagian Tugas
Mengikut Kepakaran)
@g;, v‘)‘y & uw _ | Al-Sunan al- | Sahih 8 - Etika Pengurusan Islam 1999
. .. | Kubra Li al- - Paradigma Islam Dalam | 2000
Y| Bayhagi (Akhlak) Strategi Pengurusan
(Model 5-1)
o - Pengurusan Organisasi | 2002
O 484 08"~ | Musnad Sahih (Aspek  Sumber Daya
Ahmad Manusia)
) - Nilai Etika Islam 2006
cult o2 — | Muwatta’ Hasan - Beberapa  Kualiti | 2006
Malik Kepimpinan (Akhlak)
- Personaliti Insan | 2006
st 28 0 b - | Sahih Sahih Perspektif ~ Pengurusan
i . .+ | Muslim Konvensional dan Islam
B3 - Pengurusan  Sumber | 2006
0 il JJ\ _ | Sunan al- | Sahih Manusia Menurut
’ .., .| Tirmidhi Perspektif Islam (Etika
e Pelaksanaan PSM)
o el EEZ 235 Sahih Sahih 6 - Bidang Pengurusan | 1991
Muslim Kakitangan (Tidak Ada
(Penipuan) Penipuan)
- Bidang Pengurusan | 1991
Kakitangan (Mutu Kerja)
- Kualiti Menurut | 2000
Pandangan Islam
- Model Tanggungjawab | 2006
Sosial Korporat Islam
(Pemegang Saham)
- Pelaksanaan Hisbah di | 2008
Zaman Rasulullah SAW
i %j 4 ij X Sahih al- | Sahih 4 - Hak Untuk Dipatuhi 1990
. . . | Bukhari - Bidang Pengurusan | 1991
bl el i (Ketaatan) Kakitangan (Adil, Layak

Sl s Bld GG

Hals . oY)

dan lhsan)
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8 S i 57— | Sunan al- | Hasan 4 - Peranan Pegawai | 1991
v v | Tirmidhi Kerajaan Dalam
b 2 (R03Y AL (Keadilan) Meningkatkan ~ Dakwah
Jste 2 Islamiah _
o L -Fungsi  Pengurus Dari | 1991
A e Geuall O) - Kaca Mata Islam
2o e G B Sahih Sahih - Perlaksanaan Pengurusan | 2002
o Muslim Menurut al-Quran
S5 les 5o A ok
& o5 ) k45
155 5 il 24082
Lﬂll?%fb\“d,'fgi;l—
e i g5 9 g3
-.J3& | Bukhari dan | Sahih
Y o5ie ol 2a - Muslim
Nl il a5 0 B
3 ) &“ Y| Musnad Sahih
JgH 44 | Ahmad
9 s abfe 4 azs 5f | Sahih Sahih 4 - Bidang Pengurusan | 1991
e s <. | Muslim Kakitangan (Adil, Layak
B BB 45 (51 06 (Ihsan) dan Ihsan)
- Pentadbiran Berasaskan | 1996
Syura
- Strategi  Pengurusan | 2000
Sumber Manusia (Budaya
Dakwah Islamiah)
- Pengurusan  Sumber | 2006
Manusia Menurut
Perspektif Islam (lhsan)
10 | zed b 2 %};j\ Q’ Sahih Sahih 4 - Bidang Pengurusan | 1991
@TJ REPEE Muslim Kakitangan (Taat Kepada
@55 Sal L aslklly (Sempadan Ketua
NG ageis 5Y 5 Ketaatan) - Hak-hak Kepimpinan | 1997
o (Taat Setia)
Vi & axs sl - Kepimpinan  dan | 2015
s Pengurusan Zaman Nabi
Muhammad SAW
(Disiplin dan
Pengorbanan)
- Konsep Kepimpinan | 2015
Islam (Cabaran
Melaksanakan Hak
Pemimpin dan Pengikut)

Berdasarkan kepada kekerapan hadis mengenai Pengurusan Islam yang dikumpulkan
menerusi karya-karya yang dihasilkan pada tahun 1990 sehingga tahun 2015, maka sepuluh
(10) kata kunci mengenai konsep pengurusan Islam berdasarkan hadis dapat diambil
daripadanya iaitu kepimpinan, kecekapan, kepakaran, amanah, akhlak, penipuan, ketaatan,
keadilan, ihsan dan sempadan ketaatan. Menerusi sepuluh kata kunci ini, maka ianya
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dipecahkan kepada beberapa topik oleh para sarjana pengurusan Islam terkemudian
berdasarkan kesesuaian antara makna hadis dengan kehendak ilmu pengurusan Islam yang
dibincangkan.

Selain itu, sekiranya diperhatikan kepada darjat hadis yang digunakan dalam
perbincangan mengenai pengurusan Islam, didapati kebanyakan hadis yang digunakan adalah
dalam kategori sahih dan hasan. Berdasarkan kepada jadual yang dipaparkan di atas, hanya dua
teks hadis sahaja yang didapati daif berbanding 17 teks hadis lagi yang dalam kategori sahih
dan hasan. Ini bermakna, sumber hadis yang digunakan bagi membincangkan mengenai
pengurusan Islam dalam buku-buku yang dihasilkan adalah kuat serta kukuh.

Topik Pengurusan Kini Yang Turut Disentuh Oleh Ulama Terdahulu

Dalam perbahasan seterusnya, daripada 10 tema atau kata kunci mengenai pengurusan yang
dikumpulkan menerusi karya-karya Pengurusan Islam yang dihasilkan dari tahun 1990
sehingga 2015, maka ianya akan dianalisis bagi mendapatkan kesinambungan penggunaan
hadis-hadis oleh ulama terdahulu dan sarjana-sarjana Pengurusan Islam terkemudian. lanya
bagi melihat perbezaan penggunaan hadis-hadis Nabawi serta topik-topik yang dibentuk oleh
ulama terdahulu dengan sarjana-sarjana Pengurusan Islam terkemudian dalam perbincangan
mereka. Hadis-hadis yang dianalisis adalah berdasarkan kepada jadual di atas mengikut turutan
daripada tema pertama iaitu kepimpinan sehinggalah tema kesepuluh iaitu sempadan ketaatan.

Bagi tema hadis yang pertama iaitu kepimpinan, salah satu hadis yang digunakan ialah:
“Kamu sekalian adalah pemimpin dan kamu akan ditanyakan kepimpinanmu terhadap rakyat”.
Di dalam Sahih al-Bukhari*, hadis ini dimasukkan di bawah topik besar iaitu al-Ahkam yang
bermaksud pemerintahan. Demikian juga Imam al-Nawawi yang menyusun topik untuk karya
Sahih Muslim turut memasukkan hadis ini di bawah topik besar pemerintahan iaitu Kitab al-
Imarah®. Berdasarkan kepada karya-karya Pengurusan Islam yang dihasilkan pada tahun 1990
sehingga 2015 juga turut memuatkan tajuk yang tidak lari daripada topik pemerintahan seperti
Kepimpinan Di Dalam Islam, Tugas Kepimpinan, Fungsi Pengurus dan sebagainya. Oleh yang
demikian, kepimpinan di dalam Islam adalah satu perkara yang perlu diberi perhatian oleh umat
Islam di mana sahaja mereka berada khususnya mereka yang terlibat dengan pengurusan dan
pentadbiran pada masa kini kerana topik ini seringkali disentuh berdasarkan hadis Nabawi.

4 Muhammad Bin Isma‘il Abu ‘Abd Allah al-Bukhari al-Ju‘fi (1422H), al-Jami‘ al-Musnad al-Sahih al-
Mukhtasar Min Umur Rasulillah Salla Allah ‘Alayh Wa Sallam Wa Sunanihi Wa Ayyamihi, Kitab al-Ahkam, Bab
Qawlillah Ta‘ala, no. hadis 7138, j. 9. (T.T.P): Dar Tuwagq al-Najah, h. 62.
5 Muslim bin al-Hajjaj Abu al-Hasan al-Qushayri al-Naysaburi (t.t.), al-Musnad al-Sahih al-Mukhtasar Bi Nag|
al-‘Adl lla Rasulillah Salla Allah ‘Alayh Wa Sallam, Kitab al-Imarah, Bab Fadilah al-lmam al- ‘4di/, no. hadis
1829, j. 3. Beirut: Dar Thya’ al-Turath al-‘Arabi, h. 1459.
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Bagi tema hadis yang kedua iaitu kecekapan, salah satu hadis yang digunakan ialah: “Allah
sangat menyukai sesuatu pekerjaan yang dilakukan dengan bersungguh-sungguh”. Ulama
terdahulu memasukkan hadis ini ke dalam topik Itgan al- ‘4mal® iaitu ketekunan dalam bekerja.
Merujuk kepada karya-karya Pengurusan Islam yang dihasilkan sejak tahun 1990 sehingga
2015, topik yang dikemukakan juga tidak jauh beza antaranya ialah Nilai dan Konsep Itgan,
Bekerja dengan Tekun dan Cekap dan sebagainya. Oleh yang demikian, penekanan dari sudut
kualiti kerja bagi memenuhi visi, misi serta objektif organisasi tidak wajar diabaikan sama
sekali oleh pekerja muslim kini kerana hal ini disentuh oleh hadis Nabawi serta dibincangkan
oleh para ulama sama ada terdahulu atau terkemudian.

Tema hadis yang ketiga iaitu kepakaran, antara hadis yang digunakan ialah: “Sesiapa
melantik atau memilih seseorang untuk memegang sesuatu jawatan, sedangkan ada orang lain
yang baik dan layak daripada orang yang dilantik itu, maka ia telah mengkhianati Allah dan
RasulNya”. Sarjana Pengurusan Islam kini membincangkan hadis ini tentang kepakaran
seseorang dalam sesebuah organisasi. Dalam karya ulama terdahulu, hadis ini diletakkan dalam
topik pemerintahan secara umum iaitu berkaitan dengan kepimpinan. Penamaan terhadap topik
ialah Fi Dhikr al-Wulah Wa al-Umara iaitu Penyebutan Mengenai Pemerintah.’ Perbezaannya
ialah dari sudut tumpuan perbincangan yang mana ulama terdahulu lebih menumpu kepada
kelayakan pemerintah tertinggi iaitu sebuah Negara yang besar berbanding sarjana Kini yang
lebih fokus kepada individu yang berada di dalam sesebuah organisasi. Oleh yang demikian,
Islam begitu memandang berat mengenai kesesuaian individu yang berada di dalam sesebuah
organisasi dari sudut kelayakannya dalam memegang sesuatu jawatan. Justeru, sistem yang
diamalkan kini iaitu mengadakan sesi temuduga sebelum seseorang diambil bekerja, serta
tempoh percubaan bagi mereka yang telah diambil bekerja secara tetap sebelum disahkan
jawatannya adalah sesuatu perkara yang menepati kehendak Islam yang menekankan mengenai
kemampuan dan kelayakan individu yang berada dalam sesebuah organisasi dalam
menjalankan sesuatu tugasan.

Tema hadis keempat iaitu mengenai amanah, antara hadis yang digunakan ialah:
“Rasulullah SAW bersabda: Kalau amanah tidak lagi dipegang teguh, maka tunggulah saat
kehancuran. Dia bertanya: Bagaimana dikatakan amanah tidak dipegang teguh itu, ya
Rasulullah? Beliau menjawab: Apabila sesuatu urusan telah diserahkan kepada orang yang
bukan ahlinya, maka tunggulah saat kehancuran”. Berdasarkan hadis ini, bekerja dengan
amanah serta jawatan yang diberikan kepada seseorang individu perlulah bersesuian dengan
kemampuannya dalam sesebuah organisasi, merupakan satu perkara yang ditekankan dalam
Islam. Imam al-Bukhari di dalam karya sahihnya, memasukkan hadis ini dalam bab Raf" al-
Amanah iaitu ‘hilangnya amanah’.® Sheikh ‘Uthman al-Dani mengaitkan kehilangan amanah
pada seseorang dengan tanda hampirnya kiamat dengan beliau memuatkan dalam topik Ma
Ja’a Fi al-Sa‘ah Wa Ashratuha Wa Dala’il Igtirabiha (Bab Tanda Kiamat dan Dalil Hampir

5 Abu al-Hasan Nur al-Din “Ali bin Abi Bakr bin Sulayman al-Haythami (t.t.), al-Maqsad al- ‘Ali Fi Zawa’id Abi
Ya‘la al-Musili, Kitab al-ljarah, Bab Itgan al- ‘4mal, no. hadis 692. Beirut: Dar al-Kutub al-‘Ilmiyyah, h. 304.
7Yahya bin al-Husayn bin Isma‘il bin Zayd al-Hasani al-Shajari al-Jurjani (2001), Tartib al-Amali al-Khamisiyyah
Li al-Shajari, Fi Dhikr al-Wulah Wa al-Umara’ Wa al-Amr bi al-Ma ruf Wa al-Nahy, no. hadis 2586, j. 2. Beirut:
Dar al-Kutub al-‘Ilmiyyah, h. 317.
8 Muhammad Bin Isma‘il Abu ‘Abd Allah al-Bukhari al-Ju‘fi (1422H), Op.cit., Kitab al-Rigaq, Bab Raf* al-
Amanah, no. hadis 6496, j. 8, h. 108
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Berlakunya Kiamat).® Buku Pengurusan Islam kini yang diterbitkan pada tahun 2006 turut
menyentuh mengenai hal amanah dan kepakaran seseorang ketika berada dalam sesebuah
organisasi. Misalnya buku Dimensi Pengurusan Islam, ketika mendatangkan hadis ini ianya
diletakkan di bawah topik: ‘Pengurusan Sumber Manusia Menurut Perspektif Islam
(Amanah)’*® dan Ciri-ciri Organisasi Islam (Pembahagian Tugas Mengikut Kepakaran)’*.
Oleh yang demikian, dapat dilihat kesinambungan perbincangan ulama terdahulu dengan
sarjana Pengurusan Islam kini mengenai amanah dan kepakaran seseorang ketika berada dalam
sesebuah organisasi yang diambil sumbernya daripada hadis Nabawi.

Tema hadis kelima yang menyentuh mengenai akhlak seseorang muslim, antara hadis
yang digunakan ialah: “sesungguhnya aku telah diutuskan untuk menyempurnakan akhlak yang
mulia”. Hadis ini seringkali digunakan dalam ilmu Pengurusan Islam bagi membicarakan
mengenai etika seseorang individu ketika bekerja. Misalnya buku yang diterbitkan pada tahun
2006 iaitu Dimensi Pengurusan Islam, membincangkan dengan khusus tentang topik Nilai
Etika Islam serta dimuatkan hadis ini sebagai sandaran perbahasan'?. Ulama terdahulu iaitu
Imam al-Baghawi di dalam karya Sharh al-Sunnah memasukkan hadis yang maknanya
seumpama hadis ini iaitu: “akhlak Rasulullah SAW adalah al-Quran” di dalam topik Bab Husn
al-Khalg'® yang bermaksud bab kecantikan akhlak. Hal ini menggambarkan bahawa Islam
amat mementingkan akhlak yang mulia kerana ianya merupakan cerminan kepada
kesempurnaan iman seseorang muslim. Justeru, sewajarnya umat Islam yang bekerja di mana-
mana organisasi tidak terlibat dengan perbuatan salah laku yang merupakan perbuatan yang
tidak selari dengan ajaran Islam.

Tema hadis keenam iaitu penipuan, antara hadis yang digunakan ialah: “Sesiapa yang
telah melakukan penipuan terhadap umatku, maka ia bukan dari kalanganku”. Kebanyakan
ulama hadis terdahulu seperti al-Humaydi'*, al-Darimi®®, Abu Dawud*®, al-Bayhagil’ dan al-
Baghawi'® meletakkan hadis ini di bawah topik Penipuan Dalam Jual Beli kerana latar
belakang hadis yang membicarakan dalam situasi jual beli antara pihak-pihak yang terlibat.

9 ‘Uthman bin Sa‘id bin ‘Uthman bin ‘Umar Abu ‘Amru al-Dani (1416H), al-Sunan al-Waridah Fi al-Fitan Wa
Ghawa’iluha Wa al-Sa ‘ah Wa Ashratuha, Bab Ma Ja’a Fi al-Sa‘ah Wa Ashratuha Wa Dala’il Igtirabiha, no.
hadis 381, j. 4. Al-Riyad: Dar al-‘Ismah, h. 767.

10 Ab. Mumin Ab. Ghani dan Fadillah Mansor (2006), Dimensi Pengurusan Islam. Kuala Lumpur: Universiti
Malaya, h. 89.

1 1bid., h. 194.

2 1bid., h. 27.

3 Abu Muhammad al-Husayn bin Mas‘ud bin Muhammad bin al-Farra’ al-Baghawi al-Shafi‘i (1983), Sharh al-
Sunnah, Kitab al-Birr Wa al-Silah, Bab Husn al-Khalg, j. 13, c.2. Beirut: al-Maktab al-Islami, h. 76.

14 Abu Bakr ‘Abd Allah bin al-Zubayr bin ‘Isa bin ‘Ubaydillah al-Qurashi al-Asadi al-Humaydi al-Makki (1996),
Musnad al-Humaydi, Kitab al-Buyu ‘. Dimashq: Dar al-Saqga, j. 2, h. 228.

15 Abu Muhammad ‘Abd Allah bin ‘Abd al-Rahman bin al-Fadl bin Bahram bin ‘Abd al-Samad al-Darimi al-
Tamimi al-Samargandi (2000), Musnad al-Darimi al-Ma ‘ruf bi Sunan al-Darimi, j. 3. Al-Mamlakah al-
‘Arabiyyah al-Su‘udiyyah: Dar al-Mughni Li al-Nashr Wa al-Tawzi‘, h. 1655.

6 Abu Dawud Sulayman bin al-Ash‘ath bin Ishaq bin Bashir bin Shaddad bin ‘Amru al-Azdi al-Sajizstani (t.t.),
Sunan Abi Dawud, j. 3. Beirut: al-Maktabah al-*Asriyyah, h. 272.

17 Ahmad bin al-Husayn bin ‘Ali bin Musa al-Khusrajirdi al-Khurasani Abu Bakr al-Bayhagi (1989), al-Sunan al-
Saghir li al-Bayhaqi, j. 2. Bakistan: Jami‘ah al-Dirasat al-Islamiyyah, h. 263.

18 Abu Muhammad al-Husayn bin Mas‘ud bin Muhammad bin al-Farra’ al-Baghawi al-Shafi‘i (1983), Op.cit., j.

8, h. 166.
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Terdapat juga ulama hadis terdahulu yang meletakkan hadis ini dalam topik yang lebih umum
yang tidak khusus kepada jual beli sahaja seperti Ibn Hibban!® yang memasukkan hadis ini di
bawah topik larangan seseorang muslim menipu saudaranya yang muslim tanpa
mengkhususkan penipuan dalam perkara-perkara tertentu. Justeru, topik secara umum yang
dikemukakannya ini sangat relevan sehingga hari ini yang mana sarjana Pengurusan Islam
terkemudian turut menggunakan hadis ini dalam topik pengurusan yang tidak khusus kepada
topik jual beli sahaja seperti dalam seminar yang diadakan pada tahun 1999 yang
membicarakan hal yang bersangkutan dengan larangan penipuan bagi seseorang pekerja. Tajuk
yang dikemukakan dalam seminar tersebut ialah Bidang Pengurusan Kakitangan (Tidak Ada
Penipuan)?® yang menjadikan hadis ini sebagai sumber rujukan.

Tema hadis ketujuh iaitu ketaatan, antara hadis yang digunakan ialah: “barangsiapa
yang mendapati ada sesuatu yang dibencinya pada pemimpinnya, maka hendaklah ia
bersabar. Kerana barangsiapa yang keluar dari Jemaah walaupun jarak sejengkal lalu mati,
maka matinya ialah mati jahiliah”. Tema ini merupakan satu hal yang begitu serius
dibincangkan di kalangan ulama terdahulu. Abu Bakr bin Abi Shaybah meletakkan hadis ini di
bawah topik al-Fitan yang bermaksud hadis-hadis mengenai zaman fitnah?. Terdapat juga di
kalangan ulama terdahulu yang meletakkan hadis ini di bawah topik peperangan dengan
menumpukan kepada tajuk Wajib Taat dan Berjamaah iaitu yang dilakukan oleh al-Darimi di
dalam karya Sunannya??. Namun begitu, kebanyakan ulama terdahulu memasukkan hadis ini
di bawah topik Khilafah dan Pemerintahan sebagaimana yang dilakukan oleh Imam al-
Bukhari?®, Imam Muslim?*, Imam al-Bayhaqi?®, al-Baghawi?® dan al-Haythami?’. Topik inilah
yang paling masyhur dibincangkan di kalangan mereka berbanding topik-topik yang lain.
Kesemua mereka bersepakat untuk mengatakan bahawa wajib memberikan ketaatan kepada
pemerintah selagi mana ia tidak menyuruh melakukan perkara yang melanggar syarak serta
perlu bersabar sekiranya terdapat perkara yang tidak disukai dilakukan oleh pemerintah.
Justeru, hadis ini banyak ditumpukan kepada konsep ketaatan kepada pemerintah. Demikian
juga yang dilakukan oleh sarjana Pengurusan Islam Kkini, ketika mereka membincangkan
mengenai ketaatan kepada pemimpin dalam sesebuah organisasi, maka hadis ini akan dijadikan
sandaran mereka. Hal ini boleh diperhatikan pada artikel yang bertajuk Peranan
Kepemimpinan Dan Kepengikutan Dalam Pengurusan Produktiviti Organisasi yang
dibentangkan dalam Seminar Pengurusan Organisasi Dari Perspektif Islam pada tahun 1990

1% Muhammad bin Hibban bin Ahmad bin Hibban bin Mu‘adh bin Ma‘bad al-Tamim Abu Hatim al-Darimi al-
Busti (1988), al-lhsan Fi Taqrib Sahih Ibn Hibban, j. 12. Beirut: Mu’assasah al-Risalah, h. 369.
20 Mohd Mansor Salleh (1991), “Pengurusan Kakitangan dan Strateginya dalam Perspektif Islam” (dalam Seminar
Pentadbiran dan Pengurusan Islam Peringkat Kebangsaan di Pusat Pendidikan Islam, ITM, Shah Alam, 10-12
September 1991).
21 Abu Bakr bin Abi Shaybah ‘Abd Allah bin Muhammad bin Ibrahim bin ‘Uthman bin Khawasti al-‘Abasi
(1409H), al-Kitab al-Musannif Fi al-Ahadith Wa al- Athar, j. 7. Al-Riyad: Maktabah al-Rushd, h. 451.
22 Abu Muhammad ‘Abd Allah bin ‘Abd al-Rahman bin al-Fadl bin Bahram bin ‘Abd al-Samad al-Darimi al-
Tamimi al-Samargandi (2000), Op.cit., j. 3, h. 1637.
2 Muhammad Bin Isma‘il Abu ‘Abd Allah al-Bukhari al-Ju‘fi (1422H), Op.cit., , j. 9, h. 62.
24 Muslim bin al-Hajjaj Abu al-Hasan al-Qushayri al-Naysaburi (t.t.), Op.cit., j. 3, h. 1476.
25 Ahmad bin al-Husayn bin ‘Ali bin Musa al-Khusrawjirdi al-Khurasani Abu Bakr al-Bayhagi (2003), al-Sunan
al-Kubra, j. 8. Beirut: Dar al-Kutub al-‘Tlmiyyah, h. 270.
26 Abu Muhammad al-Husayn bin Mas‘ud bin Muhammad bin al-Farra’ al-Baghawi al-Shafi‘i (1983), Op.cit., j.
10, h. 47.
27 Abu al-Hasan Nur al-Din ‘Ali bin Abi Bakr bin Sulayman al-Haythami (t.t.), Op.cit., j. 2, h. 388.
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yang mana dimuatkan satu tajuk berkaitan iaitu Hak Untuk Dipatuhi.?® Perbezaan antara
perbincangan ulama terdahulu dengan sarjana pengurusan kini adalah dari sudut fokus
perbincangan yang ditumpukan kepada pemerintahan tertinggi sesebuah Negara dengan
pemimpin sesuatu pentadbiran dalam sesebuah organisasi. Perbincangan mengenai ketaatan
terhadap pemimpin sesebuah Negara dibincangkan oleh ulama terdahulu manakala
perbincangan berkaitan dengan pemimpin sesebuah organisasi dibincangkan oleh sarjana
Pengurusan Islam kini. Walaubagaimana pun, kesemua mereka bersetuju bahawa pemimpin
yang dilantik bagi mengendalikan urusan orang Islam sama ada di peringkat yang lebih luas
seperti sebuah Negara atau di peringkat yang lebih kecil seperti sesuatu organisasi, mempunyai
hak yang diperlu dipatuhi oleh orang bawahan berdasarkan kepada dalil hadis yang
dikemukakan.

Maksud hadis yang kelapan seperti: “tidak ada seorang pun pemimpin (orang yang
berkuasa) (walau pun) terhadap sepuluh orang sahaja yang pada hari giamat tidak akan
dibawa dengan tangannya tergari, dan keadilan yang telah dilaksanakan ke atas mereka akan
membebaskannya dan penindasan yang telah dilakukan akan menghancurkannya” dan
seumpama hadis ini, dibicarakan oleh para ulama mengenai kelebihan pemerintah yang adil.
Islam begitu mementingkan pemimpin yang adil yang memerintah berdasarkan landasan
syarak. Para ulama terdahulu membicarakan mengenai topik kelebihan pemimpin yang adil
dalam karya-karya mereka kerana berdasarkan hadis yang membicarakan mengenai pemimpin
yang adil. Antaranya di dalam karya Sahih Muslim, dibuat satu tajuk khusus mengenai
pemimpin yang adil. Tajuknya seperti berikut: Bab Fadilah al-lmam al-‘4di/ iaitu Bab
Kelebihan Pemimpin Yang Adil®. Demikian juga yang dilakukan oleh Imam Tirmidhi di
dalam karya Sunannya. Beliau membicarakan topik khas mengenai pemimpin yang adil dengan
katanya: Bab Ma Ja’a Fi al-lmam al- ‘4dil iaitu Bab Pada Menyatakan Pemimpin Yang Adil*°.
Dalam perbincangan oleh sarjana Pengurusan Islam Kkini pula, mereka tidak membicarakan
secara khas topik mengenai pemimpin yang adil. Mereka hanya membincangkan dalam topik
yang agak kecil seperti Fungsi Pengurus Dari Kaca Mata Islam yang dilakukan oleh Dr Syed
Othman Alhabshi dalam Seminar Pentadbiran dan Pengurusan Islam Peringkat Kebangsaan
pada tahun 199131, Walaubagaimana pun, sikap adil ini perlu ada oleh seseorang pengurus pada
zaman kini kerana ia bakal mengundang rasa senang hati oleh orang bawahan yang bekerja di
bawah naungannya.

Maksud hadis yang kesembilan iaitu: “Sembahlah Allah seolah-olah kamu melihatNya,
andainya kamu tidak melihatNya maka Dia melihat kamu” dibincangkan dalam ilmu
Pengurusan Islam berkaitan dengan Pengurusan Sumber Manusia. Misalnya buku terbitan
2006 yang berkaitan dengan Pengurusan Islam membicarakan satu topik bertajuk Pengurusan
Sumber Manusia Menurut Perspektif Islam (lhsan)3? yang membicarakan mengenai konsep

28 Dr Nik Mohd Zain Yusof (1990), “Peranan Kepemimpinan Dan Kepengikutan Dalam Pengurusan Produktiviti
Organisasi” (dalam Seminar Pengurusan Organisasi Dari Perspektif Islam di Universiti Pertanian Malaysia,
Serdang, 12-13 Mac 1990), h. 49-50.
29 Muslim bin al-Hajjaj Abu al-Hasan al-Qushayri al-Naysaburi (t.t.), Op.cit., j. 3, h. 1458.
30 Muhammad bin ‘Isa bin Sawrah bin Musa bin al-Dahhak al-Tirmidhi Abu ‘Isa (1998), al-Jami ‘ al-Kabir Sunan
al-Tirmdhi, j. 3. Beirut: Dar al-Gharb al-Islami, h. 10.
31 Dr Syed Othman Alhabshi (1991), “Prinsip Pentadbiran dan Pengurusan” (dalam Seminar Pentadbiran dan
Pengurusan Islam Peringkat Kebangsaan di Pusat Pendidikan Islam, ITM, Shah Alam, 10-12 September 1991),
h. 211-212.
32 Ab. Mumin Ab. Ghani dan Fadillah Mansor (2006), Op.cit., h. 92.
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ihsan yang perlu dihayati oleh pekerja muslim agar sumber tenaga kerja yang dihasilkan adalah
berkualiti. Ulama terdahulu mengaitkan hadis ini dengan Iman, Islam dan lhsan. Ketiga-
tiganya perlu digandingkan. Terdapat juga ulama terdahulu membincangkan secara khusus
mengenai konsep ihsan dengan erti memperelokkan ibadah seakan-akan ia melihat Allah Azza
Wa Jalla seperti yang dilakukan oleh al-Bayhagi dengan ia membuat tajuk Bab Tahsin al- ‘4bd
‘Ibadah Ma ‘budih Hatta Ka annahu Yarahu yang bermaksud Bab Memperelokkan Hamba
akan Ibadah Kepada Tuhannya Seakan-akan la MelihatNya® ketika menyatakan mengenai
hadis ini. Dalam perbincangan mengenai Pengurusan Islam kini, kaitan makna hadis dengan
ilmu pengurusan ialah seseorang yang bekerja dalam sesebuah organisasi perlulah menganggap
yang kerjanya adalah ibadah kerana manusia merupakan sumber terpenting dalam sesebuah
organisasi.

Hadis yang terakhir iaitu hadis yang kesepuluh bermaksud: “Kewajipan seorang
muslim itu mendengar dan taat dalam perkara yang dia suka atau tidak selama mana ianya
tidak disuruh melakukan maksiat, maka tidak adalah kewajipan untuk didengar dan ditaati”
membicarakan mengenai sempadan ketaatan seseorang terhadap ketuanya. Selagi mana
seseorang ketua tidak memerintahkan perkara yang maksiat, maka ianya wajib ditaati. Apabila
ia menyuruh kepada perkara yang maksiat, maka haram untuk ditaati. Hal ini pernah disebutkan
di dalam karya Sahih Muslim yang dinyatakan dengan tegas dalam satu bab iaitu Bab Wujub
Ta’ah al-Umara’ Fi Ghayr Ma ‘siyyah Wa Tahrimuha Fi al-Ma ‘siyyah yang bermaksud Bab
Wajib Mentaati Pemerintah Dalam Perkara Yang Tidak Maksiat, Dan Haram Mentaatinya
Pada Perkara Maksiat®*. Dalam ilmu Pengurusan Islam kini, ianya tidak dibuat tajuk khusus
mengenai hukum haram ketaatan kepada arahan pemimpin yang menjurus ke arah
kemaksiatan. lanya hanya menyentuh tajuk-tajuk yang berkisar kepada hak-hak pemimpin
yang patut dipatuhi seperti buku yang dihasilkan pada tahun 2015 yang berjudul Kepimpinan
Dan Pengurusan Islam Sejarah Teori Dan Pelaksanaan yang membicarakan mengenai tajuk
Cabaran Melaksanakan Hak Pemimpin dan Pengikut (Mendapat kepatuhan dan taat setia)®
yang turut menyentuh mengenai batas kepatuhan orang bawahan terhadap arahan ketuanya
iaitu mestilah yang tidak bertentangan dengan syarak.

Berdasarkan kepada kekerapan 10 tema hadis yang dinyatakan di atas, ianya berkisar
kepada kepelbagaian topik yang menyentuh secara menyeluruh mengenai Pengurusan Islam
Kini iaitu yang berkaitan dengan kepimpinan, ketaatan, sempadan ketaatan, akhlak, kecekapan,
kepakaran, amanah, penipuan, keadilan dan ihsan. Sekiranya dibicarakan mengenai topik
Pengurusan Islam pada bila-bila pun, maka 10 kata kunci yang dinyatakan ini tidak terlepas
daripada perbincangan dalam pengurusan. Boleh dikatakan bahawa kesemua perkara ini perlu
dipenuhi oleh seseorang pemimpin mahupun yang dipimpin dalam sesebuah organisasi. Cuma
ketua bagi sesebuah organisasi mendapat hak khas iaitu kepatuhan orang bawahan kepadanya
selagi mana ia memerintah berdasarkan kepada landasan syarak. Ulama terdahulu telah lama
membicarakan mengenai pengurusan sebagaimana yang dibincangkan di atas. Perbezaan
antara ulama terdahulu dan sarjana Pengurusan Islam Kini ialah dari sudut ruang lingkup
sasaran yang dibincangkan iaitu ulama terdahulu lebih menumpu kepada pentadbiran yang

33 Ahmad bin al-Husayn bin ‘Ali bin Musa al-Khusrajirdi al-Khurasani Abu Bakr al-Bayhagi (1989), Op.cit., j. 1,
h. 12
34 Muslim bin al-Hajjaj Abu al-Hasan al-Qushayri al-Naysaburi (t.t.), Op.cit., j. 3, h. 181.
3 Razaleigh Muhamat@Kawangit (2015), Kepimpinan Dan Pengurusan Islam Sejarah Teori Dan Pelaksanaan.
Bangi: Universiti Kebangsaan Malaysia, h. 72-74.

157



Journal of Humanities, Language, Culture and Business (HLCB)
Vol. 1: No. 5 (September 2017) page 146-159 | www.icohlcb.com | eISSN: 01268147

lebih luas iaitu kenegaraan dan kekhalifahan, manakala sarjana Pengurusan Islam kini lebih
menumpu kepada sebuah organisasi. Oleh yang demikian, terdapat kesinambungan antara
perbincangan ulama terdahulu dan sarjana kini mengenai llmu Pengurusan Islam.

Kesimpulan

Hadis Nabawi merupakan sumber ilmu yang menyentuh banyak perkara dalam kehidupan
termasuk ilmu pengurusan. llmu Pengurusan Islam mengalami perkembangannya mengikut
zaman dari satu generasi ke satu generasi. Pengamalan mengenai pengurusan telah berlaku
pada zaman Nabi SAW sehinggalah kepada zaman selepas tabiiin. Oleh yang demikian, hadis-
hadis Nabi SAW yang dikumpulkan banyak menyentuh mengenai prinsip serta praktikaliti
mengenai pengurusan. Berdasarkan kepada hadis-hadis yang dikumpulkan mengenai
pengurusan Islam sejak tahun 1990 sehingga tahun 2015, didapati terdapat 10 tema hadis yang
seringkali digunakan dalam tempoh tersebut. Perkara yang disentuh adalah mengenai
kepimpinan, ketaatan, sempadan ketaatan, kecekapan, kelayakan, amanah, ihsan dan
sebagainya. Tajuk yang pernah dipilih oleh ulama hadis terdahulu, tidak jauh bezanya dengan
apa yang dibincangkan oleh sarjana hadis terkemudian. Cuma topik yang dibentuk sudah tentu
mengandungi perbezaan disebabkan perkara yang ditumpu adalah berlainan berdasarkan
kepada skop perbahasan yang diutarakan. Berdasarkan kepada analisis yang dilakukan
menerusi artikel ini, didapati bahawa hadis Nabawi adalah begitu relevan diamalkan dalam
bidang pengurusan pada hari ini kerana ianya mengemukakan prinsip-prinsip yang tetap serta
bertahan lama. Semoga usaha pengumpulan hadis Nabawi mengenai pengurusan akan giat
dilakukan seterusnya oleh para pengkaji berikutnya memudahkan orang terkemudian
mendapatkan hadis-hadis pengurusan apabila mereka mahu membicarakan mengenai topik
Pengurusan Islam.
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